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Playbook
Guia de Apresentacao

Nova NR-1: obrigacao que é

oportunidade

As anotacdes deste guia fornecem uma forma de expor o contetudo
cuidadosamente formulada para manter um tema téo rico num nivel
compreensivel pro qualquer publico. Vocé pode, obviamente, fazer os ajustes que
desejar, introduzir exemplos, cases, numeros etc. para enriquecer a apresentacao.
Foque na caracterizacao do seu publico especifico e faga sua apresentacao.

Sao 18 slides de apresentacéo, o que, em geral, conduz a 60 minutos de
apresentacdo, com uma média de 3,3 min por slide. Estude as anotacgdes e treine
sua apresentacdo. O secesso € garantido.



Atencdo: (oculte este slide apds fazer seus ajustes)
Cada slide desta apresentacdo € uma imagem Unica. Vocé nao pode edita-los, mas
pode superpor elementos para altera-los.
As anotacdes sao orientacdes. Vocé pode ajusta-las conforme mensagem pretendida.
Vocé pode inserir slides ou retirar slides para ajustar. Recomendamos fazer uma cépia
da apresentacdo para ndo perder slides originais. Esta apresentacdo possui uma

mensagem completa, mas pode ser modificada pra melhor se ajustar a sua intencao.

A duracdo da apresentacao € condicionada pela extensdo da fala, os 18 slides

originais foram planejados para aproximadamente 60 min de apresentacao.

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.
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Inicios poderosos 1
Em vez de comecar com apresentacdes formais, comece com um dado que

conecte o bolso deles ao problema.

Como fazer: "Bom dia a todos. Antes de comecarmos, quero fazer uma
perguntarapida: quem aqui ja teve um funcionario chave que, do nada, pediu
demisséo ou entrou em licenca médica justamente quando a empresa mais
precisavadele?. Esse ndo € um azar que acontece sé com vocé; é um custo

invisivel de 6% da sua folha que esta drenando o lucro de quase todas as
empresas aqui presentes.”

Por que funciona: Vocé atinge a "dor" imediata do empresario e mostra que
entende arealidade do dia a dia dele.

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.
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Inicios poderosos 2
Use a sua formacéo para se posicionar de forma tnica.

Como fazer: "Eu sou engenheiro de formacgao, acostumado a lidar com
maquinas, projetos e cronogramas. Durante anos, aprendi que se uma
maquinavibra ou falha, é porque o sistema esta desajustado. Hoje, trago essa
mesma visao técnica para o bem-estar humano. N&do estou aqui para falar de
sentimentos abstratos, mas de Engenharia Organizacional aplicada a saude
da suaempresa.”

Por que funciona: Vocé quebra aresisténciade quem acha que o tema é
"psicologia demais” e "negdcios de menos".

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.



Inicios poderosos 3

Use a sua metafora do jardim logo no inicio para criar uma imagem mental
poderosa.

Como fazer: "O empresario que constréi um ambiente de trabalho € como um
jardineiro. Se vocé quer frutos o ano todo, ndo adianta apenas trocar a terra
guando a planta morre; vocé precisa cuidar do sistema de irrigacao, da
adubacdao e do climadiariamente. A nova NR-1 ndo é sobre punicéao, € sobre
como cuidar desse sistema para garantir que seu jardim continue dando
lucro.”

Por que funciona: E simples, visual e tira 0 peso da "obrigac&o legal" para
colocar o foco na "colheita" (lucro).

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.



Inicios poderosos 4
Deixe claro, em 30 segundos, o objetivo da proxima hora.

Como fazer: "Nos proximos 60 minutos, ndo quero que VOCEs apenas
aprendam a evitar multas. Meu objetivo € mostrar como a nova NR-1 é uma
das ferramentas mais eficientes que vocé tera para organizar sua governancga,
reter seus melhores talentos e, principalmente, blindar o caixa da sua
empresa contra os riscos da desmotivacao.”

Por que funciona: Vocé estabelece um "acordo”: eles doam a atencéo deles,
vocé entrega um retorno financeiro (ROI).

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.



Dicas de Ouro

Linguagem: Evite excesso de termos técnicos complexos sem
explicacéo. Se precisar usar, explique na hora (como discutimos
anteriormente).

Postura: Mantenha o tom de "conversa entre pares”. O empresario

de interior valoriza muito a proximidade e a autenticidade.

Conexao Visual: Olhe para as pessoas, nao para os slides. Use os
slides apenas como suporte para a sua fala, ndo como roteiro de
leitura.

Slide de orientacéo, oculte na apresentacao.



NOVA NR-1: Obrigacao
que é Oportunidade

Se é pra jogar, que seja pra vencer!

rquitetura do Bem-estar e da Lucratividade.

"As noticias sobre arevisdo da NR-1 tomaram conta da cena. Virou 'moda’ falar
sobre riscos psicossociais no trabalho, e todo mundo comenta a respeito da
obrigacdo das empresas de adotarem medidas para a prevencéo do adoecimento
mental dos trabalhadores.

Mas, talvez, pouca gente esteja realmente focada em fazer uma 'limonada deste
lim&o' Ja que precisamos entrar no jogo da prevencéao, que seja para ganhar.
Ganhar em seguranca, ganhar em bem-estar e, sobretudo, ganhar em desempenho
organizacional. E isso pode resultar em maior lucratividade.

O ponto central da nossa conversa é: ja que assumiremos custos para a prevencao
dos riscos psicossociais, vamos aproveitar a oportunidade para elevar os
resultados da empresa. E acreditem, isso € plenamente possivel.”

Nota de orientacéo para o palestrante: logo apos este slide, é essencial a
introducdo de um slide de apresentacéo pessoal. Caso ndo haja um mestre de
cerimOnias, este € 0 momento de vocé evidenciar sua autoridade técnica e
humanista no tema, conectando sua trajetéria profissional aos resultados que
serdo apresentados.
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Epidemia Silenciosa

Afastamentos por saude
mental entre 2015 a 2025

546.254 12’5% da
populacao
mundial

472.328

219.542

)
170.830 162708 201.864

182124

"Os nameros ndo mentem: estamos diante de uma epidemia. Como vocés podem
ver no grafico, a escalada é preocupante. Em 2025, batemos o recorde de mais de

meio milh&o de afastamentos por saude mental. E atencao: isso ndo € um simples
dado estatistico de RH; é um alerta de risco operacional.

Pense no risco que um colaborador com um transtorno mental temporario impde a
si, aos colegas e a empresa. Um momento de inaptidédo, provocado por um déficit
de atencéo induzido pelo estresse, pode custar uma vida. E ndo nos enganemos
achando que o problema se restringe ao ambiente de trabalho. A Organizagéo
Mundial da Saude ja alertou que mais de 1 bilhdo de pessoas no mundo sofrem
com algum tipo de transtorno mental — o que representa 12,5% da populacao
global.

Para ilustrar: a cada oito amigos seus, um esta mentalmente adoecido neste exato
momento. E 0 que é pior: esse sofrimento muitas vezes € invisivel. Vocé mesmo
pode estar em um processo de adoecimento agora e nem ter se dado conta. Se
VOCE possui uma equipe com mais de oito colaboradores, ha uma chance real de
gue um deles esteja adoecendo.”

Nota de orientacdo para o palestrante: Este € um slide de alto impacto emocional
e estratégico. A sugestao é manter um tom sério e pausado ao falar da estatistica



de "1 em cada 8 pessoas", pois isso ajuda o empresario a visualizar o problema
dentro da propria empresa, transformando um numero distante em uma realidade
proxima.



O Recorde Histérico de 2025/2026

546.254

Top #2 j 3x Mais

Ansiedade e Depressdo ja
sa0 a 22 maior causa de
afastamento (atras apenas

Recorde oficial de
afastamentos por saude
mental no Brasil (Alta de

15% em 1 ano).

Explosao do Burnout:
casos triplicaram em
apenas 3 anos (de 1.760

de dores na coluna). para 6.985).
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A NotebookLM

"E 0 cenario vai além do meio milh&do de afastamentos: as doencas
mentais ja sdo a segunda maior causa de afastamentos no trabalho,
perdendo apenas para problemas na coluna. Vale lembrar, inclusive,
gue muitas dessas dores lombares tém o estresse como causa raiz.
No Brasil, a situagcao ganha destaque mundial: somos campedes em
ansiedade. Para se ter uma ideia, os casos de Burnout triplicaram em
apenas trés anos, superando a marca de 5.000 casos anuais. Se a
saude mental é hoje a segunda maior causa de afastamento, ela esta
custando caro ao caixa das empresas, e ignorar esse fato néo é mais
uma opcao.

N&o estamos falando de um problema pontual, mas de uma questao
de saude publica com sérios reflexos econdémicos. Por isso, a norma
incorporou uma preocupacao explicita quanto aos fatores
psicossociais: para garantir a sustentabilidade das operacdes e
proteger a saude financeira do seu negécio.”

Nota de orientacéo para o palestrante: Este slide serve para
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fundamentar a urgéncia da nova NR-1. Use um tom que demonstre que
anormanao € um capricho, mas uma resposta necessaria a uma crise
econdmica e de saude publica. Quando falar do custo para o "caixa das
empresas", faca contato visual com os empresarios para reforcar que
Isso afeta diretamente a margem de lucro deles.
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O Custo Oculto
do Adoecimento
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6% pagamento R$ 3,5 Bilhd

O Pagamento g IHnoes
Este é o custo médio invisivel que as empresas Custo estimado apenas para o INSS com o
perdem anualmente com absenteismo, ' ‘ pagamento de beneficios por afastamentos

presenteismo (estar de corpo presente, mas prolongados.
improdutivo) e alta rotatividade de talentos.

0 adoecimento ndo é apenas uma crise de saude.

E uma crise de produtividade e rentabilidade.

A NotebookLM

"As estatisticas indicam que o adoecimento custa, em média, 6% da
folha de pagamento das empresas. Para vocés terem uma dimenséo do
Impacto, isso equivale a quase um més inteiro de trabalho
desperdicado por ano. Ja estamos habituados a carga tributaria
elevada — aquela histéria de trabalharmos cinco meses apenas para
pagar impostos — mas agora estamos pagando quase mais um més
devido ao adoecimento mental.

Contudo, nao desviemos o foco: essa porcentagem néo depende do
governo, ela depende de nos, das nossas empresas e da forma como
gerimos nossos trabalhadores. Se somarmos isso aos 3,5 bilhdes de
reais gastos anualmente pelo INSS, a dimensao do problema fica clara.
N&o estamos falando de bondade ou filantropia; estamos falando de
rentabilidade. O adoecimento mental € uma crise de produtividade que
Impacta diretamente o seu resultado final

Nota de orientacao para o palestrante: Este € 0 momento de conectar
a"dor" do empresario com a necessidade de mudanca na gestao. Ao
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comparar o custo do adoecimento com o custo dos impostos, voceé cria
um paralelo que sensibiliza qualquer dono de negécio. Mantenha um
tom de "alerta executivo" e enfatize que, diferentemente da carga
tributaria, este € um custo que o proprio gestortem o poder de controlar
dentro de casa.

11
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A Nova Fronteira da Gestao de SST

A saude mental nao € mais um tema penferlco o'RH A'NR-1 exige que 0s riscos psicossociais
sejam mapeados e mitigados com 0 mesmo rigor.tecnico aplicado aos riscos tradicionais.

Psicossociais

(A nova inclusdo obrigatdria
no inventdrio)

Ergonomicos

A NotebookLM

"A nova NR-1 muda o jogo. Riscos psicossociais agora estao
explicitamente incluidos, lado a lado com os tradicionais riscos fisicos,
quimicos e bioldgicos. A pergunta que deixo para vocés €: sua empresa
esta pronta para tratar disso com o mesmo rigor técnico?

Vejam bem, estamos falando de ocorréncias de naturezas muito
diferentes. Saimos das ciéncias da natureza (fisica, quimica, biologia) e
entramos nas ciéncias humanas. Aqui, a matematica € outra. Nas
areas tradicionais, a logica é deterministica: se harisco de queda,
instalamos um guarda-corpo; a conta é simples e o risco é eliminado.

Ja nos fatores psicossociais, a l6gica € probabilistica e muito mais
complexa. Nao existe uma solucéo de 'soma zero'. Nao conseguimos
eliminar o 'psico’ ou o 'social’, pois isso significaria eliminar as pessoas.
Por isso, a prevencgdo aqui ndo € um evento Unico, mas um processo
continuo que exige empenho, atencdo e uma gestao de alta qualidade.”

Nota de orientacao para o palestrante: Este slide € o momento de
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estabelecer a sua autoridade técnica como alguém que compreende a
diferenca entre riscos fisicos e humanos. Use este espaco para enfatizar
que, embora a complexidade seja maior, ela € administravel através de
uma gestao estratégica. Ao falar sobre a natureza probabilistica dos
riscos psicossociais, mantenha um tom de consultor que domina a
metodologia, transmitindo seguranca aos empresarios presentes.

12



O Que Sdo Riscos Psicossociais?

O foco é no ambiente de trabalho, ndo na mente do individuo.

Mito: E sobre a vida pessoal ou fraqueza
emocional do trabalhador.

Fato: E a interagdo entre a organizagao
do trabalho, o ambiente, a gestdao e a
capacidade humana.

—

= /
4 Q A Regra: O perigo decorre da concepgao
' e gestao do trabalho real.

/.
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A NotebookLM

"Existe um mito muito comum: o de que o adoecimento mental € uma
fraqueza emocional do funcionario. Se fosse apenas isso, bastaria
treinar as pessoas e fortalecer sua resiliéncia psicologica. Isso, sem
duvida, ajuda, mas néo elimina o risco. Por qué? Porque o que afeta o
colaborador vem de fora: vem do ambiente e da forma como as
relacoes de trabalho sao estruturadas.

O fato é: o risco nasce na organizacéao do trabalho. Ele pode vir da
estrutura, dos processos, da ma gestao. E uma falha sistémica, ndo
individual. Embora o individuo participe do processo, ele ndo € a causa
raiz.

Reparem bem: quem organiza o trabalho s&o as liderancas. E por isso
gue a norma exige que os gestores desenvolvam essavisdo. Se € a
lideranca que estrutura o ambiente, compete a ela atuar na raiz do
problema e implementar as solucdes. O desempenho organizacional,
em ultima analise, agradece esse esfor¢o.”

13



Nota de orientacao para o palestrante: Este € um momento crucial
para quebrar preconceitos. Use um tom firme e educativo para explicar
que, ao tirar a "culpa” do individuo e coloca-la na gestéo, vocé esta, na
verdade, devolvendo ao lider o controle sobre a situacéo. Isso é
libertador para os gestores que se sentiam impotentes diante do
adoecimento de suas equipes.
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O surgimento do Risco Psicossocial

Severidade

Causas Risco Efeito

"0 sistema organizacional é extremamente complexo. Ele € composto
por uma teia de processos, procedimentos e ferramentas variadas —
desde métodos manuais até sistemas altamente tecnologicos. Hoje,
quase toda tarefa exige um empenho intelectual constante do
trabalhador. Com tudo tao interligado e conectado, qualquer pequena
falha tem o potencial de gerar problemas graves, o que eleva,
inevitavelmente, o nivel de atencéo e a tensao das pessoas.

Além disso, muitas interagdes deixaram de ser presenciais, perdendo
aquele 'calor humano' essencial. E como se cada um estivesse
sozinho, o que gera uma carga emocional silenciosa e uma profunda
desconexao. Pode nao ser visivel na pratica cotidiana, mas acreditem:
0 custo estéala.

Todo esse contexto cria uma probabilidade constante de esgotamento
ou déficits de atencéo. Pela Lei de Murphy, devemos nos preparar para
o cenario de maior gravidade, pois se ha uma probabilidade, uma hora
0 evento ocorre. O efeito é claro: quando o ecossistema corporativo

14



esta desajustado, a saude do colaborador € o primeiro fusivel a
queimar.

Nota de orientacdo para o palestrante: Este slide ilustra a transicao
entre as "causas" (0 sistema) e o "efeito” (0 adoecimento). Use uma
linguagem que descreva a rotina atual das empresas — a tecnologia, 0
trabalho remoto, a sobrecarga — para que o publico se identifique com
a situacao descrita. A metafora do "fusivel que queima" € muito potente;
utilize-a para reforcar que o adoecimento do colaborador é um
indicador, um sintomade que a "fiacdo" da empresa precisa de reparo.

14
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A Metagestdo: O Adoecimento é o Efeito, a Gestdo é a Causa

Estratégia & Lideranca  glaitbltttlely

Sintoma: Causa:
Tratar sintomas < Redesenhar a
(licengas, remédios) ' organizagao do
é focar no final da trabalho atua na
cadeia. E um raiz do problema.
centro de custo E um investimento
constante. estrutural.

Vocé nado pode ‘consertar’ o trabalhador sem consertar o sistema.

A NotebookLM

"Vejam que tentar tratar o trabalhador apenas depois que ele ja foi
afetado néo resolve o problema; esse é um erro muito comum nas
empresas. O adoecimento &, na verdade, um sintoma de que algo no
sistema esta desajustado. A causa raiz esta na organizagao do
trabalho, na forma como as tarefas séo estruturadas e executadas. Se
vocé simplesmente troca o colaborador sem ajustar o sistema, o
proximo, inevitavelmente, ird adoecer também. ISso € um pogo sem
fundo de custos.

A verdadeira solucéo é o que chamamos de Metagestédo: redesenhar o
trabalho para atuar na causa raiz. Isso ndo € um gasto, € um
investimento estrutural. E, ja que a mudanca precisa ser feita, por que
nao realiza-la para elevar o desempenho da sua empresa, além de
resolver a origem do adoecimento?*

Nota de orientacao para o palestrante: Este slide apresenta o
conceito central da metodologia. Use um tom persuasivo para
diferenciar "gasto" (tratar o sintoma/pessoa) de "investimento" (ajustar
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0 sistema/metagestao). Ao enfatizar a "Metagestao", vocé posicionaa
sua consultoriacomo uma solucéo inteligente que gera retorno além da
conformidade legal, transformando um problema de RH em um ganho
de eficiéncia operacional.

15



Sinais de Alerta no Ambiente Corporativo

A

. ~
Queda Brusca de Aumento de Conflitos
Produtividade & Q Interpessoais e ruidos
(Presenteismo). de comunicacao.

r ___JJ 4

LLLLL e

~ A N — =
Erros Primarios © Turnover Inexplicavel
Constantes em l x- (perda repentina de

tarefas dominadas. bons talentos).

TISTIIII IS4 =

O atestado médico é apenas a ultima etapa de uma falha de governancga
que ja estava sangrando a empresa ha meses.

A NotebookLM

"N&o pensem que tudo ocorre repentinamente. Pelo contrario, 0s riscos
psicossociais operam de forma muito mais sutil do que outros riscos;
eles agem nas entrelinhas do sistema organizacional, afetando
diretamente a mente das pessoas. Quando o problema se torna
explicito, em geral, ele ja vem sendo construido ha tempos.

No entanto, h4 como perceber sua existénciaindiretamente. Quedas
de produtividade, erros em tarefas simples e turnover elevado sao
sinais claros. Se esses eventos ocorrem sem uma explicacao técnica
baseada no ambiente fisico, podem ter certeza: o problema esta no
ambiente psicossocial.

Quando o atestado médico chega, o prejuizo financeiro ja vem
ocorrendo ha meses. O atestado é apenas o ultimo capitulo de uma
falha de governanca. Enquanto a gestao opera o sistema produtivo da
forma como ele foi concebido, é a governancga que o constroi. Por isso,
problemas de natureza psicossocial sdo, fundamentalmente,
problemas de governanca.”

16



Nota de orientacéo para o palestrante: Este slide é excelente para
"conectar 0os pontos" entre o dia a dia operacional e a responsabilidade
da lideranca. Use um tom analitico para explicar que o atestado médico
é apenas o "fim da linha" de um processo que poderia ter sido corrigido
anteriormente pela governanca. Ao falar que o problema é de
governanca, vocé eleva o nivel da discusséo, retirando o focodoRH e
trazendo-o para a mesa da diretoria.

16
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GRO e PGR: O Motor da Adequacao

O Gerenciamento de Riscos Ocupacionais (GRO) ndo é um documento; é um processo
dinamico. O Plano de Gerenuamento de Riscos (PGR) é a sua esteira de execugao.

\ Identlﬁcagao Avaliagao

/ de Perigos  ////// de Riscos

A NotebookLM

"Um dos processos mais importantes para atuar sobre o sistema
organizacional é o Gerenciamento de Riscos Ocupacionais, o GRO.
Isso vale para qualquer natureza de risco, inclusive o psicossocial.
Imaginem que o sistema organizacional é o motor da empresa, com
todas as suas pecas funcionando em conjunto. O GRO € como aquele
mecanico altamente competente, que trabalha ndo apenas para evitar
quebras, mas para buscar o melhor desempenho possivel desse motor.

Nesse contexto, 0 PGR — o Plano de Gerenciamento de Riscos— € a
programacao de atividades desse mecéanico, garantindo que a melhoria
continua ndo seja apenas uma intengdo, mas um processo diario. O
PGR induz a empresa a identificar, avaliar, planejar acdes e controlar o
funcionamento do motor permanentemente. Portanto, esquecam essa
ideia de que GRO e PGR s&o apenas papéis para o eSocial, caso vocés
queiram realmente transformar a NR-1 em uma oportunidade de
crescimento.”

Nota de orientacédo para o palestrante: Esta € uma excelente analogia

17



para simplificar conceitos técnicos. Use um tom entusiasta ao falar do
GRO e do PGR como diferenciais competitivos. Ao desmistificar a
burocracia do eSocial, vocé esta convidando o empresario a olhar para
a norma com outros olhos, tratando-a como um manual de manutencéao
de alta performance para a prépria organizacao.
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Foco no bem-estar. Menor custo de implementagdo,
altissimo retorno em produtividade, engajamento e inovagao.

Prevenir (Normatlvo

Cumprir a NR-1. Evitar o dano, mitigar riscos
mapeados. Custo intermediario, protecéo legal.

Tratar (Reativo) |

Focar na doenca. Altissimo custo,

passivos trabalhistas,
perda de talentos “

A NotebookLM

"E aqui a coisa comeca a ficar interessante. Nao importa o motivo pelo
qual alguém vai a academia — seja por saude ou estética—, se vocé
quer uma empresa saudavel e com boa performance, vocé precisa
cuidar dela continuamente. Nao basta recorrer a 'remédios’ apenas
quando a doencga aparece; € preciso prevenir e, mais do que isso,
promover condi¢des de vida que elevem a saude.

Pensem comigo: vocés preferem gastar dinheiro em hospitais e
farmécias ou na academia? Tratar o doente € carissimo. Prevenir € uma
exigéncialegal. Mas promover o bem-estar? Isso é o que gera lucro e
inovag&o. E aqui que o ROI realmente acontece. A promogc&o do bem-
estar na organizagdo é como a academia da sua empresa: € o exercicio
revigorante de todo dia. Os colaboradores s@o os 'musculos’, onde a
saude da organizacao se manifesta.

E a analogia vai além: assim como o instrutor de academia corrige sua
postura, indica suplementacéo e orienta a intensidade dos exercicios,
nds, como consultores, fazemos 0 mesmo nas empresas. SO que, aqui,
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aformacéo é outra. NOs ajudamos a nortear, mas o exercicio — a
pratica diaria— € a sua empresa que precisa fazer. O retorno é
garantido, desde que haja disciplina e aplicagao.”

Nota de orientacao para o palestrante: Este slide é o ponto de virada
onde vocé transforma a "obrigacao” (NR-1) em "vantagem competitiva"
(ROI). A analogia da academia é muito eficaz porque desmistificao
custo: o empresario entende que investirem bem-estar é investir no
ativo mais importante da empresa. Use um tom encorajador e pratico,
reforcando que o papel do consultor € de orientacédo, mas 0 sucesso
depende da execucao da propria empresa.
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A Transigao do Reativo ao Preventivo

O Passivo Reativo
(Custo Afundado)

Foco:
0 individuo adoecido.

Abordagem:
Agdo pontual, médica e tardia
(tratamento caso a caso).

[ RENE
IR RUGGERI

A Defesa Preventiva
(Escudo Estrutural)

Foco:
O sistema de trabalho
(Conformidade com a NR-1 e GRO).

Abordagem:
Mapeamento de perigos
psicossociais antes do

adoecimento sistémico.

0 Impacto Operacional
(A Blindagem):

o Identifica os riscos na
de perda no total da folha de 2 concepgdo, organizagéao
pagamento corporativa. e gestao do trabalho.

@ Reduz matematicamente

a probabilidade de
falha humana e a

em custos anuais para o INSS severidade do passivo
(mais de SO0 mil afastamentos). trabalhista/operacional.

Key Takeaway: A prevencdo ndo é um beneficio de RH; é
uma defesa estrutural contra riscos operacionais.

Key Takeaway: Tratar sintomas é um pogo sem fundo de
despesas. E a falha individualizada do sistema.

A NotebookLM

"O primeiro passo é a prevencao, que € o que a norma exige. Uma boa prevencéao
blinda a empresa contra problemas e garante o bom funcionamento do seu 'motor".
No contexto dos riscos psicossociais, ser reativo € esperar o trabalhador adoecer
para ent&o agir; ser preventivo, por outro lado, é cuidar proativamente do ambiente
de trabalho.

JAvimos que a postura reativa custa 6% da folha de pagamento e drena pelo menos
3,5 bilhdes de reais por ano do pais. Ser preventivo reduz esse custo ao minimo
possivel. Nao sejam ingénuos a ponto de achar que é possivel zerar todos os
riscos, afinal, a logica aqui é complexa e probabilistica: o acaso joga, mas faz parte
do time adversario, entdo ndo devemos 'passar a bola' para ele.

Lembrem-se: ser preventivo, neste primeiro momento, ndo é necessariamente
buscar beneficios extras, mas sim evitar maleficios severos. E um passo
fundamental, critico e urgente para qualquer organizagao.”

Nota de orientacdo para o palestrante: Este slide serve para reforcar a sobriedade
e aresponsabilidade que a norma exige. Use um tom direto e profissional para
explicar que a prevencao ndo € um "luxo", mas a base minima de seguranca da
empresa. Ao mencionar que o0 acaso joga no "time adversario", vocé usa uma
metafora esportiva que conecta facilmente com a gestédo de riscos, mantendo a



atencao do publico elevada para a urgéncia da implementacao.
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O Salto Estratégico: Da Metagestao a [r——
Alta Performance Causas Estruturais

A governanga eficaz atua na raiz.
Processos bem desenhados

The Effort-to-Value Pivot reduzem o conflito invisivel.

| 0Ponto de Inflexao O Fim do Esforgo de
(0"S Interno” do ESG). Remediagéo

Queda do Esforgo £ ; e
- ~ 100% da energia organizacional .
Preventivo. 4 é redirecionada. Menos energia gasta protegendo

A medida que a Governanca . o lado negativo (downside).
se fortalece, a necessidade de

“apagar incéndios” despenca.

Foco Tota_l, na
PROMOCAO

0O bem-estar promovido é o maior
acelerador financeiro da empresa.
Ele amplifica o desempenho,
fideliza o talento e maximiza o

Metagestéo Sistémica: Andlise cirurgica da Governanga para erradicar causas- e

raiz (metas irreais, processos falhos, falta de autonomia, lideranga tdxica).
A salide mental deixa de ser
custo e torna-se a principal
A premissa: Se o sistema ndo gera adoecimento, alavanca de produtividade.
o sistema ndo precisa ser remediado.
A NotebookLM

"E aqui vem o 'pulo do gato'. A natureza dos esforcos de prevencao é
basicamente a mesma dos esfor¢cos de promocao: tudo faz parte do
exercicio da nossa 'academia corporativa’. Chega um momento em que
a saude da organizacdao estéa tao reforcada que a empresa comeca a
experimentar melhorias significativas — ela comeca a ficar, usando
nossa analogia, 'bonita e marombada’.

A partir desse ponto, atingimos um nivel profissional. O desafio deixa
de ser apenas a saude organizacional e passa a ser a busca por
resultados cada vez melhores. A empresa ja executa seus processos
com perfeicao; o treino agora € para ampliar o desempenho. Nao se
trata apenas de manter o que vinha sendo feito, mas de otimizar o
sistema organizacional. Como vimos, isso é governanca. Quando vocé
ajusta a governanca, a necessidade de tratar doencas cai
drasticamente. Vocé redireciona 100% da energia da organizagao para
0 que realmente importa: performance e resultados superiores.”

Nota de orientacdo para o palestrante: Este slide celebra o sucesso



da transicao estratégica. Use um tom inspirador e ambicioso para
descrever a empresa que n&ao apenas se "cura’, mas que atinge a alta
performance. E o momento de vender a visdo de futuro ao empresario: a
norma néo é o destino final, mas o caminho para uma governanca de
elite.
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‘ v/ O Bem-Estar como Ativo Financeiro e KPI Estratégico
lf

O A felicidade organizacional deixou de ser subjetiva. 70% dos CEOs ja reconhecem o bem-estar como
um determinante direto para o desempenho financeiro da empresa.

O Risco Oculto (A Conta da Inagéo) O Multiplicador de Valor (ROl Comprovado)

afastamentos registrados em 2025 ) \ g
por transtornos mentais (recorde —_— INVESTIMENTO ~
histérico). A inacéo paralisa a
operagdo e drena a

capacidade produtiva.

das empresas que medem o ROI de Para cada R$ 1 investido em beneficios
programas holisticos de bem-estar de saude, a empresa recupera RS 2,73
relatam retornos financeiros positivos. diretamente na redugdo de absenteismo.

O Fator C-Level (O Gatilho do Sucesso)

@ orF) — [ ) 80° ) g
do saldrio é o custo invisivel de » o gnlga_jamer?to da diretoria atua como
um unico colaborador 1 mumplrrcadorr. Quqndo o C-Level
desengajado para a empresa, 44% | patrocina a iniciativa, a adgséo dos
— colaboradores salta de 44% para 80%.

decorrente da perda de d
produtividade e presenteismo. : Alideranca € a alavanca que
= destrava o ROI.

Veredito Executivo: Investir no bem-estar ndo é um ato de empatia corporativa; € uma decisdo financeira pragmati :
inteligéncia de gestao para proteger o caixa, reter talentos e blindar a sustentabilidade do negécio. e

"99% dos executivos ja sabem: bem-estar € um investimento seguro.
Os dados séo claros: para cada R$ 1 investido em saude, a empresa
recupera R$ 2,73. Traduzindo para o seu orcamento: se vocé investe R$
100 mil em programas de bem-estar, tera um impacto de R$ 273 mil no
seu resultado, seja por aumento de receita, reducao de custos ou
ambos.

Além do retorno financeiro, temos o fator humano. O bem-estar engaja,
e um colaborador desengajado desperdica 34% do seu salario em
custos com afastamentos e menor produtividade. E aqui entra o ponto
crucial: quando o C-Level patrocina o programa, a adesao da equipe
quase dobra.

Se o time tem um 'capitdo’ que puxa a fila, todos seguem o exemplo.
Ninguém se torna campedao olimpico por acaso; € uma decisao
deliberada. Portanto, investirem bem-estar ndo € apenas uma acao de
RH, é uma deciséao estrategica focada em alta performance e
resultados de elite.”



Nota de orientacao para o palestrante: Este slide € o momento de
"vender" a ideia diretamente para os tomadores de decis&o. Utilize um
tom assertivo e focado em dados financeiros. A metafora do "capitéo
que puxa afila" € essencial aqui para reforcar que o comportamento da
lideranca € o principal catalisador do engajamento da equipe.
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Os 6 Dominios: A Anatomia Etica (Valores)
da Sal:lde Organizacional. - A coeréncia entre o discurso e a prética;

mitigagdo do sofrimento moral.

Um arranjo estrutural onde a
tomada de decisao impacta ==

diretamente a viabilidade /’/L . > e, o Comunicacao (Sentido)

humana e financeira N\ I Gestdo de fluxos de
do negocio. -, 3 B - informac&o para garantir
4 o / previsibilidade e clareza.

Direcionamento (Propdsito)
0 horizonte estratégico, 5 . .
trade-offs e impacto sistémico. A N Relagoes (Vinculos)

A qualidade dos contratos

comerciais, institucionais e

\ hierdrquicos.

Processos (Coordenacao) NS
Regras e mecanismos que W N
equilibram flexibilidade e R (2 Estrutura (Suporte)
controle. — e A viabilidade material,

fisica e tecnolégica do
trabalho real.

A NotebookLM

"Onde investir esse esfor¢co? Que 'musculatura’ treinar? Aqui esta a
anatomia da saude: se vocé nao cuidar de todos os seis dominios da
governanca, tera pontos fracos, e € exatamente nessas lacunas que o
risco se esconde. E claro que isso ndo acontece do dia para a noite; &
preciso plano e disciplina, mas os resultados virao com o tempo.

Valores e AcOes: Ajuste seus valores e alinhe o discurso a pratica, sem
abrir excecdes. Essa firmeza sera espelhada pelos colaboradores.
Significado: Colaboradores ndo sdo maquinas; dé significado ao que é
comunicado. Eles precisam entender o ‘porqué’ do que fazem para se
comprometerem.

Relacionamentos: As relacdes precisam ser positivas, baseadas no
respeito mutuo. Vocé sempre respeita quem respeita vocé, dentro e
fora da organizacéao.

Recursos e Estrutura: Ofereca recursos compativeis com a qualidade
dos resultados desejados.

Autonomia: Lembre-se: colaboradores querem tomar microdecisdes
no seu trabalho. Se vocé os limitar apenas a 'apertar parafusos’, eles
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deixardo de ser parceiros na solucao.

Visao de Futuro: Crie uma visao clara para todos. Como um bom
marinheiro que sabe para onde o barco vai, o colaborador precisa
entender a importancia da sua parte, mantendo o empenho mesmo
durante as tempestades.”

Nota de orientacao para o palestrante: Este slide sintetizaa
abordagem de governanca. Ao listar os seis dominios, apresente-os
como um sistema interconectado onde a falha em um deles
compromete a integridade do todo. Use um tom encorajador para
destacar que, ao envolver as pessoas na tomada de decisao e dar
significado ao trabalho, a empresa deixa de ter apenas "operadores" e
passa a ter um time de alta performance.
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AGOES DE PREVENGAO E PROMOGAO DO BEM-ESTAR
0 Fluxo de Acao Estrategica

Como transformamos um mapeamento de risco em
uma solucdo pratica e mensuravel.

| | 1. Risco Prioritario

Identificacdo da = Mapeamento: Projeto'de INtervencao
dor no sistema. [ Onde o sistema falha? | ffocado na'raiz'do problema:

(ex: Sobrecarga cronica) NGRS VAL (ex: Processos e Comunicagdo) JINg

!

N . "
‘ l\l /!| “ A NotebookLM

"Como aplicar tudo isso na pratica? Fazendo o que se sabe fazer:
planejando e executando. O caminho € claro: identifique a dor — ou
seja, 0 risco — rastreie a causa raiz nos dominios da governanca
(podendo ser mais de um) e aplique intervencdes de forma
profissional.

Lembrem-se: uma ‘academia’ levada a serio precisa de um instrutor
qualificado. Nao dependam de achismos ou de solugdes superficiais,
como os 'colegas que compram suplementos de influenciadores.
Consultoria séria é fundamentada em trés pilares: método,
conhecimento e sabedoria.”

Nota de orientacao para o palestrante: Este € 0 momento de fechar a
apresentacao com autoridade e convite a agdo. Use um tom firme e
confiante para diferenciar o seu trabalho de solu¢gbes amadoras ou
paliativas. Ao enfatizar "meétodo, conhecimento e sabedoria”, vocé
reafirma o seu papel como consultor estratégico, pronto para
transformar a realidade da empresa do seu cliente.
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Integragao Sistémica de Conhecimentos

0 rutural queu odutivos

( 1as para ger
SUSTENTABILIDADE
ORGANIZACIONAL: SAUDE & LUCRO
0 ponto exato de convergéncia. Produgéo e
protecdo ndo sdo forgas antagdnicas; sdo
dimensoes complementares e inseparaveis
da mesma estratégia.

A infraestrutura decisdria. Estabelece
limites tolerdveis, critérios de decisao,
previsibilidade e a ética do

sistema organizacional.

) i - i3 PN . \ 8\ @ - 2, Tégnic_:a Produtiva
3. Psicologia Positiva L g ( ] \' = ) | B | A organizacdo do trabalho real e da

A ciéncia do florescimento. Fornece macroergonomia. Define metas,
ferramentas para medir e promover \ ) % C. ) distribui¢ao de recursos, ritmos e
engajamento, sentido, relagoes h B ) processos de execugdo didria.
construtivas e resiliéncia (além da . NS5 2D
mera prevencao do adoecimento).

4. Desenvolvimento Humano

A evolugdo do capital relacional. Foca na
capacitagdo, na cultura viva, no papel da
lideranga e na sustentacdo de um ambiente
psicologicamente seguro

| 0 sucesso do portfélio depende desta convergéncia. O foco exclusivo na técnica produtiva destréi o capital humano; a
governanga integrada é o que garante que a busca pelo lucro ndo degrade a satde mental que o produz.

A\ NotebookLM

"Vocés podem estar se perguntando: enquanto cuidamos de tudo isso,
guem cuida da producéo? A resposta é simples: producao e protecéao
nao sao inimigas; o sucesso sustentavel depende exatamente deste
equilibrio. Um foco excessivo apenas na producéo tende a sacrificar o
bem-estar, enquanto um foco excessivo apenas no bem-estar pode
comprometer a producéo. Se esse equilibrio fosse facil, toda empresa
seria campea.

Para alcancar o nivel de elite, precisamos conciliar todos os pilares:
Governancga: Para estruturar todo o organismo empresarial.
Producao: Para manter o sistema alimentado e em funcionamento.
Psicologia Positiva: Para cuidar genuinamente do bem-estar das
‘células’ da nossa empresa — 0s nossos trabalhadores.
Desenvolvimento Humano: Para elevar a organizagao ao patamar de
exceléncia.”

Nota de orientacédo para o palestrante: Este slide é fundamental para
tranquilizar o empresario, mostrando que o seu modelo ndo ignora o



"chéo de fabrica" ou a necessidade de resultados imediatos. Ao
contrario, vocé defende uma integracéao inteligente onde a protecéo do
trabalhador potencializa a producéao, e ndo a inibe. Mantenha um tom
equilibrado e pragmaético.
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EQUILIBRIO

GOVERNANCA DESENVOLVIMENTO
Ny 2 ) HUMANO

Cuida das

CONDICOES i
DO TRABALHO SﬁPGEkDT"EDSf;

OU DA VIDA DO INDIVIDUO

Cuida das

DESENVOLVE
AS PESSOAS

" PREPARAO
AMBIENTE

SUCESSO
I ORGANIZACIONAL

Resultados sustentaveis e
florescimento do trabalhador.

"A sustentabilidade organizacional esta sustentada, portanto, por duas
espirais de desenvolvimento que caminham juntas:

Primeira espiral: A governanca, que cuida do sistema organizacional
como um todo e estabelece as condic¢fes ideais de trabalho.

Segunda espiral: O desenvolvimento humano, que conduz os
colaboradores em seu préprio crescimento pessoal enquanto realizam
o trabalho que a empresa entrega.

Quem joga nesse nivel de integracéo ndo apenas participa do mercado;
chega a final e torna-se um verdadeiro candidato a taca.”

Nota de orientacao para o palestrante: Utilize um tom inspirador e
confiante. Vocé reforcou durante toda a apresentacao que 0 sucesso
nao é obra do acaso, mas o resultado de um sistema bem governado e
de pessoas em continuo desenvolvimento. E o momento de deixar a
audiéncia com a convicgao de que vocé possui 0 método para conduzi-
los a esse nivel de exceléncia.
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’ — LU

O risco psicossocial nao nasce no trabalhador;

ele nasce nas lacunas da governanca. e

o
|
Combate ao assédio e ﬁ Cultura de valores e
Etica protocolos de seguranga integridade @
. = . Eliminagdo de ambiguidades | 9 Escuta ativa e feedback
lh
Comunicagéo (a) 52 | §) ’

e transparéncia L apreciativo
Relagoes *ﬁ

Mediagéo de conflitos e M &\ Vinculos e senso de @
Estruturas m

redugdo de isolamento &_& pertencimento
Processos &l

gdeggl'fa%c;g% EE:F;E'S S 1%! W Autonomia e flexibilidade
Direcionamento *

S X @ ;
Revisao de fluxos e prazos @ Design de tarefas em Flow ’
1l Smergra de Investimento |
Um dnico ajuste em Processos T
(ex: melhor fluxo de mformagao)
atua em méo dupla: previne o
estresse por erro sistémico e
simultaneamente aumenta a
satisfagao pela eficiéncia percebldaJ

e@ﬁ&@%

elimina os “pontos cegos" da ‘ de depender de agdes isoladas
| diretoria, evitando que falhas de 4| @ efémeras. Ela é

gestdo se tornem passivos ” permanentemente
trabalhistas ou crises de 'instalada® no sistema
reputagdo. J operacional da empresa. J

Metas realistas c_@ & Visao inspiradora e propésito m
"Para encerrar esta parte conceitual, precisamos entender que o risco ndo surge do

nada: ele nasce de falhas em uma das nossas espirais ou no desequilibrio entre

0 mapeamento de domnnlos T A cultura de bem-estar deixa j
elas.

A boa noticia € que, em cada um dos dominios da governanca, é perfeitamente
possivel definir acdes focadas que impulsionam essas espirais. A deciséo sobre
guais intervencdes priorizar depende, essencialmente, da leitura estratégica que
fazemos do ambiente e da cultura organizacional no momento da intervencao.

Ao ajustarmos o0 ambiente e desenvolvermos as pessoas simultaneamente, 0
resultado € um sé: crescimento sustentavel e sucesso organizacional sélido.

Nota de orientacéo para o palestrante: Este slide serve como uma "ponte" entre
toda a fundamentacéao tedrica apresentada e o convite a agcao que vocé fara no
altimo slide (contatos e mensagem final). Use um tom conclusivo e de autoridade,
preparando o terreno para se colocar a disposicado como o parceiro capaz de
realizar essa "leitura estratégica" nas empresas do seu publico.
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“A mudanca comega com uma nova visao de gestao.*

N&o deixe para amanha a profissionalizacéo da governanca do seu
ambiente de trabalho. A diretriz da NR-1 é a porta de entrada. Mas para
atingir o poédio é preciso jogar pra vencer.

Nome
Telefone
E-mall

Rede Social
Site.

Slide editavel para mensagem final personalizada e divulgacéo de contatos.
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